
Wo Menschen einander begegnen  
und miteinander arbeiten,  
gehören Auseinandersetzungen  
zum Alltag. 

Konflikte sind normal – aber  
belastend, wenn sie nicht  
gelöst werden. 

Miteinander sprechen – 
Brücken bauen, 
Konflikte schlichten



Wer wir sind:

Ursula Csejtei
Zertifizierte Mediatorin, 
Prozessbegleiterin 
für Bildungseinrichtungen 
und Teamleiterin 
 

Anna Kauert
Zertifizierte Mediatorin, 
interkulturelle  
Trainerin und Moderatorin

       office@konflikteloesen.org

Wir bieten Unterstützung für  
ein lösungsorientiertes und 
kultursensibles Miteinander an:
• Unterstützung: Moderation von  

Teamsitzungen und Gesprächen
• Workshops: Teamkultur  

und Zusammenarbeit im Team,  
Konfliktgespräche führen

• Mediation: Hilfe und Unterstützung  
in Streitfällen 

Was Sie bei uns erwartet:
• Ein offenes Ohr und Zeit  

für Ihre Themen
• Vielfältige Methoden,  

um Ihr Anliegen zu bearbeiten
• Eine wertschätzende und  

professionelle Haltung


